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TRiM®online Wasser

Allgemeine Informationen:

TRiM®online ist eine Webapplikation mit deren Hilfe anhand einer strukturierten Vorgehensweise das gesetzlich
geforderte technische Risikomanagement für den Normalbetrieb der Trinkwasserversorgung eingeführt und
kontinuierlich gepflegt werden kann. Dabei wird die gesamte Versorgungskette abgedeckt – vom Einzugsgebiet bis zum
Kunden. Damit erfüllen Sie als Betreiber von Wassergewinnungsanlagen / -versorgungsanlagen die gesetzlichen
Anforderungen, ein Risikomanagement gem. TrinkwEGV und TrinkwV zu etablieren und nach den a.a.R.d.T.
durchzuführen. Die Vorgehensweise erfolgt in Anlehnung an DIN EN 15975-2 / DVGW W 1001 (M).
Zugang erhalten Sie unter https://www.trim-online.de.

Regelwerkskonforme Vorgehensweise in TRiM®online:
Die wesentlichen vier Schritte der TRiM®online Systematik umfassen in Anlehnung an DIN EN 15975-2:

Ihre Vorteile der softwareunterstützten Vorgehensweise:
Es gibt zahlreiche gute Gründe ein Technisches Risikomanagement (TRiM®) mit der Software TRiM®online einzuführen:

Beschreibung

Betrachtung der Wasserversorgung von der Ressource bis zur Übergabe an 
den Kunden 

Gefährdungsanalyse

Bestehende Listen zu Gefährdungen und Ereignissen für Einzugsgebiet und 
Versorgungssystem

Risikoabschätzung

Interaktive Risikomatrix mit Definitionsvorschlägen für 
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schadensausmaß

Risikobeherrschung

Hinterlegte Checklisten für Maßnahmen zur Risikobeherrschung aus dem 
Technischen Regelwerk

KONTAKT
Haben Sie Fragen oder wünschen Sie weitere Informationen? 
Dann kontaktieren Sie uns gerne unter: 
support@trim-online.de

Fachkompetenz, Praxiserfahrung, Innovation, Neutralität, 
Qualität, Service, Sicherheit.
IWW Analytik und Service GmbH | Moritzstraße 26 | 45476 
Mülheim an der Ruhr
Telefon: +49 (0)208-4 03 03-0

Fachlich
✓ Erfüllung der gesetzlichen Anforderungen und 

Regelwerksvorgaben zum Risikomanagement
✓ Betrachtung von Prozessen und Anlagen der 

Wasserversorgung vom Einzugsgebiet bis zum Kunden
✓ Auswahllisten mit Gefährdungsereignissen aus den 

Bereichen Planung, Bau, Betrieb, Instandhaltung und 
externen Einflüssen aus mehr als 100 technischen 
Regeln sowie langjähriger Praxiserfahrung

✓ Auswahllisten mit Maßnahmenvorschlägen zur 
Risikobeherrschung für jedes Gefährdungsereignis

✓ Periodische Aktualisierung der Listen

Technisch
✓ Einfache (mobile) Nutzung der Software ohne Installation, 

plattformunabhängig mit allen gängigen Webbrowsern
✓ Hohe Sicherheitsstandards mit Zertifizierung des 

Rechenzentrums gemäß ISO 27001
✓ Gewährleistung des Datenschutzes gemäß DSGVO durch 

minimale Erfassung personenbezogener Daten und 
Abschluss einer Auftragsverarbeitung

✓ Übersichtliche Dokumentation in Form von 
exportierbaren Tabellen und Dashboards 

✓ Excel-Import von Anlagenlisten (Bewertungsobjekte) und 
Ereignislisten (Gefährdungen + Maßnahmen) 

https://www.trim-online.de/
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Softwarepakete:

KONTAKT
Haben Sie Fragen oder wünschen Sie weitere Informationen? 
Dann kontaktieren Sie uns gerne unter: 
support@trim-online.de

Fachkompetenz, Praxiserfahrung, Innovation, Neutralität, 
Qualität, Service, Sicherheit.
IWW Analytik und Service GmbH | Moritzstraße 26 | 45476 
Mülheim an der Ruhr
Telefon: +49 (0)208-4 03 03-0

TRiM®online

basic

TRiM®online

starter

TRiM®online

premium

Softwarenutzung:
✓ Nutzung der Software TRiM®online zum 

Technischen Risikomanagement als SaaS-
Dienst 

Technischer Support:
✓ Technischer E-Mail-Support

Fachlicher Support:
✓ Video-Tutorials für erste Schritte
✓ Softwareseitige Supportfunktionen 

(Glossar, Hilfe-Funktionen)

Schulung:
 Nicht enthalten

Umsetzungsunterstützung:
 Nicht enthalten

Softwarenutzung:
✓ Nutzung der Software TRiM®online zum 

Technischen Risikomanagement als SaaS-
Dienst 

Technischer Support:
✓ Technischer E-Mail-Support

Fachlicher Support:
✓ Video-Tutorials für erste Schritte
✓ Softwareseitige Supportfunktionen 

(Glossar, Hilfe-Funktionen)

Schulung:
✓ Eintägiger Einführungsworkshop (online) 

in Methodik des Risikomanagements und 
Softwarebedienung

Umsetzungsunterstützung:
 Nicht enthalten

Softwarenutzung:
✓ Nutzung der Software TRiM®online zum 

Technischen Risikomanagement als SaaS-
Dienst 

Technischer Support:
✓ Technischer E-Mail-Support

Fachlicher Support:
✓ Video-Tutorials für erste Schritte
✓ Softwareseitige Supportfunktionen 

(Glossar, Hilfe-Funktionen)

Schulung:
✓ Eintägiger Einführungsworkshop (online) 

in Methodik des Risikomanagements und 
Softwarebedienung

Umsetzungsunterstützung:
✓ Validierungsworkshops zur Prüfung der 

Gesetzes-/Regelwerkskonformität bei 
Selbstbearbeitung sowie zur Prüfung der 
Konsistenz von Bewertungen

✓ Bewertungsworkshops zur punktuellen 
Umsetzungsunterstützung auf 
Stundenbasis 

✓ Komplettbegleitung bei der Bearbeitung 
des Risikomanagements

Preise (netto zzgl. gesetzl. USt.):

Nutzungsentgelt (Erstlaufzeit 2 Jahre):
• < 500.000 m³/a (Wasserabgabe):

• 1. Jahr: 1.000 €
• 2. Jahr: 1.000 €
• Folgejahre: 1.000 €

• 500.000 m³/a - 999.999 m³/a:
• 1. Jahr: 2.500 €
• 2. Jahr: 1.500 €
• Folgejahre: 1.000 €

• 1.000.000 m³/a - 4.999.999 m³/a:
• 1. Jahr: 3.500 €
• 2. Jahr: 2.000 €
• Folgejahre: 1.500 €

• ≥ 5.000.000 m³/a:
• 1. Jahr: 5.500 €
• 2. Jahr: 3.000 €
• Folgejahre: 2.000 €

Nutzungsentgelt (Erstlaufzeit 2 Jahre):
• siehe Softwarepaket „basic“

Schulung:*
• 2.500 €

* Beauftragung und Durchführung der
Umsetzungsunterstützung über IWW Institut
für Wasserforschung gemeinnützige GmbH

Nutzungsentgelt (Erstlaufzeit 2 Jahre):
• siehe Softwarepaket „basic“

Schulung:*
• siehe Softwarepaket „starter“

Umsetzungsunterstützung:*
• Preis auf Anfrage

* Beauftragung und Durchführung der
Umsetzungsunterstützung über IWW Institut
für Wasserforschung gemeinnützige GmbH
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